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CONSUMO

Portugal gasta menos 120 milhoes em
roupa e 218 mil “abandonam” gasolina

Despesas nos supermercados subiram 8,43% por lar

EVOLUQRO DO CONSUMO DO 1°SEM. 2007 PARA 1° SEM. 2008, DADOS TNS

Litros*

-1SM

Compradores*

-8,7%

Vendas

-€120M

Compradores

-6,9%

Gasto médio 07

€1.068 €1.158

Gasto médio 08

A TNS é uma consultora
especializada no consumo, servindo
de referéncia ao sector da grande
distribuicdo ja que permite as
empresas manterem-se a par da
evolugdo do mercado e dos
“desejos” dos consumidores.

*0s dados relativos ao combustivel
referem-se a Abril - Agosto, ja que
a TNS WP apenas acompanha este
mercado desde Abril de 2007.

Filipe Paiva Cardoso
filipecardoso@mediafin.pt

No primeiro semestre do ano regis-
tou-se uma quebra de 9,7% nas
compras de téxteis em Portugal, me-
nos 120 milhdes de euros do que nos
primeiros seis meses de 2007, fruto
de menos 480 mil compradores, se-
gundo o TNS Worldpanel (WP) —
servico de acompanhamento das
compras dos lares portugueses . “A
quebra vem s6 da fuga de compra-
dores, ja que as pessoas preferem
nao entrar nas lojas e evitar tenta-
¢oes. Os que continuam a comprar
gastam 0 mesmo”, salientaram Pa-
tricia Beber e Susana Correia, res-
ponsaveis da TNS, ao Negécios.
Além do capitulo dedicado a rou-
pa, 0s dados do TNS WP mostram,
também, uma forte contrac¢io no

ESTRATEGIA

mercado portugués ao nivel dos
combustiveis. Segundo os nimeros
recolhidos pela empresa, de Abril a
Agosto deste ano—a TNS comegou
a acompanhar os combustiveis em
Abril de 2007 — registaram-se me-
nos 998 mil abastecimentos, ou me-
nos 3,8%,em Portugal, que resulta-
ram em menos 18 milhdes de litros
comprados (-3,5%) e em menos
218 mil consumidores (-8,7%).
Estes nimeros foram apresenta-
dos esta semana numa sessio pro-
movida pela Centromarca perante
uma plateia de clientes, fornecedo-
res e empresas da grande distribui-
¢d0, e serviram para demonstrar que
existe uma oportunidade dentro da
actual crise econémica, ja que se é
verdade que os lares estdo a comprar
menos roupa, combustivel e a dei-
xar de visitar restaurantes, nao é me-

nos verdade que estao a gastar mais
nos supermercados.

Os dados recolhidos pela TNS
em Portugal, referentes ao acumu-
lado Janeiro - Agosto, mostram um
aumento do gasto médio de cada lar
na distribuicao em 8,4%, de 1.068
euros em 2007 para 1.158 euros du-
rante este ano, um crescimento que
supera em quase mais seis pontos a
inflacio, mas que também pode ser
explicado, mesmo que parcialmen-
te, pelo “disparo” provocado pela
crise das matérias-primas no Verao
deste ano, que levou bens como o
pdo ou o leite a pregos nunca antes
VIStos.

Ainda sobre as idas aos super-
mercados, salientaram as responsa-
veis da TNS na sua apresentacio,
destaca-se um aumento no total de
visitas dos portugueses a estes espa-

¢os, ja que a opgao em 2008 tem
sido por reduzir o total de produtos
adquiridos em cada visita. Se nos pri-
meiros oito meses de 2007 cada lar
comprou 40 cestas, em 2008 este
numero subiu para 43, sendo que no
ano passado a média de artigos por
cesta foi de 18, contra os 17 produ-
tos, em média, comprados em cada
visita realizada este ano.

Este aumento de visitas e de gas-
tos na distribuicio, referiram Patri-
cia Beber e Susana Correia, sio um
reflexo do facto do sector da restau-
ragio e bebidas, segundo a prépria
Associagao da Restauragio e Simi-
lares de Portugal, estar a registar
uma quebra de 30,4% no volume
de negdcios, valor parcialmente
transferido para os supermercados,
ja que “as pessoas continuam a pre-
cisar de comer, mas em casa”.

Presidente da CIP dramatiza a crise

Pedro S. Guerreiro
psg@mediafin.pt

A crise j4 estd instalada, mesmo que
o queiram disfarcar. Mas o que ai
vem “é muitissimo pior”, sentencia
Francisco van Zeller. “A crise que
ainda esta para chegar vai ser terri-
vel.”

O presidente da Confederacao
da Industria Portuguesa (CIP) inicia-
va, assim, a sessdo de encerramento
do Semindrio de Reflexao Estratégi-
ca, organizado pela Centromarca,
esta terca-feira, em Lisboa. “Nos ja
passamos por outras Crises, como a
de 1973-76 (em que também hou-
ve subida dos precos das matérias-
-primas), mas neste caso ¢ uma cri-
se muito maior que as outras”, avi-
sava van Zeller. E mesmo que ainda
ndo saibamos todos os seus contor-
nos, “sabemos ja que a crise é mui-
to profunda; que durard dois a trés
anos; e que O seu maior impacto sera
provavelmente na segunda metade
do préximo ano”, acrescentou o

Francisco van Zeller | Presidente
da CIP fala em medidas excepcionais.

presidente da CIP.

Para as empresas, as consequén-
cias sdo inevitaveis: menores mar-
gens do negdcio, uma concorréncia
“ainda mais feroz”, faléncias e en-
cerramentos. “As fabricas de auto-
moveis estdo a reduzir por todo o

lado. As nossas virdo a seguir. E fa-
bricas de outras industrias tam-
bém”, prosseguiu Francisco van

Zeller.

Contar com nos proéprios

Mas esta crise tem ainda outra ca-
racteristica: “sabemos que poucas
institui¢oes, incluindo as financeiras,
nos vao ajudar”. Este é um tempo
de ‘darwinismo’, em que “morrem
mais depressa os menos adapta-
dos”. Dai que “a gestao estratégica
nos obriga a tomar medidas excep-
cionais”. Vamos a elas.

O receitudrio de Francisco van
Zeller para uma plateia de perto de
100 empresérios, sobretudo das in-
dustrias de distribui¢io e produtos
de marca (associados da Centro-
marca), assentou no “esteja prepa-
rado; aja rdpido; prepare-se para a
recuperacdo”. E depois sairam os
termos em inglés: “downsizing”;
“delayering”; “spin-off”, “mergers
& aquisitions”. Veja o detalhe na
caixa.

Pingo Doce
ganha a crise

Segundo os dados recolhidos

pela TNS, o Pingo Doce e 0
Continente sdo as insignias que me-
Ihor estdo a aproveitar o aumento
do total de cestas compradas em
lojas de distribuicdo. Entre Janeiro
e Agosto registou-se um aumento
de 7,5% neste total, 34% do qual
foi suportado pelo Pingo Doce, 25%
pelo Continente, 23% pelo Minipre-
€0 e 17% pelo Lidl. “O Pingo Doce
cresceu 33% em valor, cinco vezes
mais que o mercado” referiram as
responsaveis da TNS, salientando
que tal ocorreu num cenario em
que os consumidores portugueses
estao cada vez menos fiéis as insig-
nias. Fpc

“Nao ha nenhuma empresa
que nao tenha gente a mais”

Franciscovan Zeller deixa quatro sugestoes paraas empresas geriremuma
crise que, diz, ndo podem subestimar. Vém todas nos livros, salienta, e por

isso mesmo é tempo de voltar a I&-los.

“Downsizing” - Reducdo da estrutura de pessoal. “Todas as empresas tém gorduras,
ndo hd nenhuma empresa que ndo tenha gente a mais”. E isso tem de ser enfrentado
com coragem. “Portugal é dos paises que tém mais dificuldade em criar emprego, mas
¢ também dos paises que tém mais dificuldade em destruir emprego, em despedir”.

“Delayering” - Eliminacdo de camadas hierarquicas, achatamento do organograma.
“E fundamental ser flexivel, reduzir as camadas hierdrquicas, ganhar rapidez de exe-

cucao”.

“Spin-off” - \enda de negdcios que ndo sdo estratégicos paraa empresa. “Ha grupos
de negocio que ndo ‘cabem’ na empresas e que devem ser vendidos, por exemplo,
através de ‘management buy-outs’, entregando-0s aos seus gestores e trabalhado-

”

res.

Fusbes e Aquisicdes - “Nao vamos poder fugir as fusdes e aquisicées. E preciso tra-
balhar na ofensiva e em conjunto. Nunca a frase ‘a unido faz a for¢a’ se aplicou tanto
como hoje.” Seja na unido entre empresas, que alids o Governo esta disposto a subsi-
diar com um fundo de 300 milhdes; seja no associativismo empresarial como a CIP.

“Procurem apoio quando precisarem”.



